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Philips Remote Patiént Management Service gebruikersvoorwaarden en privacyverklaring

De Antonius Zorggroep wil de komende jaren de zorg, daar waar het kan, zoveel mogelijk in de thuissituatie van haar
patiénten organiseren. Dit doen we omdat we geloven dat dit het beste aansluit bij de wensen van onze patiénten.
Uiteraard altijd in overleg en passend bij de persoonlijke wensen en mogelijkheden van patiénten, familie en overige
betrokkenen. De patiént is door zijn/haar arts gevraagd om de zorg (gedeeltelijk) thuis voort te zetten. En is
geinformeerd over deze zorg met ondersteuning van de Philips Remote Patiént Management Service als hulpmiddel
hierbij.

Voor het gebruiken van de Philips Remote Patiént Management Service, met behulp van het Engage platform (verder
te noemen de ‘Philips Remote Patiént Management Service’), waarvan de Antonius Zorggroep (verder te noemen 'het
ziekenhuis') gebruik maakt, is een aantal gebruikersvoorwaarden en een privacyverklaring van toepassing. Deze laatste
heeft betrekking op het gebruik van persoonlijke gegevens en de omgang met de beschikbaar gestelde apparatuur. Wij
vragen u als patiént de gebruikersvoorwaarden en privacyverklaring door te lezen. Zodra u begint met het gebruik van
Engage, vragen we u akkoord te gaan met deze gebruikersvoorwaarden.

Gebruikersvoorwaarden

- De patiént verklaart dat hij/zij wil deelnemen aan de Philips Remote Patiént Management Service en verklaart
zich bewust te zijn dat Philips Remote Patiént Management Service geen levensreddende of medische
behandeling is, maar een hulpmiddel om ondersteuning te bieden bij de behandeling. Aan deze service zitten,
behoudens de eventuele wettelijke eigen bijdrage in ziektekosten, geen vaste kosten voor de ondertekenende
patiént.

- De patiént verklaart op de hoogte te zijn van de eigen verantwoordelijkheid die hij/zij heeft bij het gebruik van de
Philips Remote Patient Management Service en daar volgens te handelen als hij/zij zich niet goed voelt, door te
bellen met het Medisch Service Centrum ‘Zorgcentrale Noord’ via 0515-488338 of bij nood alarmnummer 112.

- De patiént verklaart op de hoogte te zijn dat hij/zij gedurende het gebruik van de Philips Remote Patiént
Management Service telefonisch bereikbaar moet zijn.

- De benodigde beschikbaar gestelde apparatuur, wordt aan de patiént ter beschikking gesteld voor de duur van
de behandeling thuis. Dus tot het moment van uitschrijving uit het monitoringsprogramma van de Philips Remote
Patiént Management Service door de behandelend arts of bij overlijden van de patiént.

- De patiént zal de apparatuur alleen gebruiken voor het doel zoals beschreven in de gebruiksaanwijzing en de
apparatuur mag alleen voor de Philips Remote Patiént Management Service gebruikt worden. De gebruikswijze
wordt na overhandiging van de apparatuur aan de patiént uitgelegd.

- De patiént zal geen handelingen verrichten die kunnen leiden tot beschadiging van de apparatuur. Bij
beschadiging van de apparatuur als gevolg van opzet of bewuste roekeloosheid behoudt het ziekenhuis zich het
recht voor om de kosten van de apparatuur, tot het maximum van €180,-, en bijkomende administratie- en
loonkosten op de patiént te verhalen.

- De patiént meldt incidenten die betrekking hebben op de beveiliging of veiligheid van de Philips Remote Patiént
Management Service zo snel mogelijk aan Medisch Service Centrum ‘Zorgcentrale Noord’ via 0515-488338.

Privacyverklaring

- De Philips Remote Patiént Management Service verwerkt de contactgegevens van de patiént en de
gezondheidsgegevens van de patiént gemeten door de beschikbaar gestelde apparatuur. Het ziekenhuis is de
verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van de genoemde persoonsgegevens. Koninklijke Philips N.V.
verwerkt de persoonsgegevens namens het ziekenhuis en slaat deze op in een centrale database.

- De persoonsgegevens worden door Koninklijke Philips N.V. en haar dochterondernemingen verwerkt in opdracht
van het ziekenhuis voor het gebruik van software (Engage app) en indien van toepassing apperatuuren de
daarmee verband houdende diensten (zoals service en ondersteuning) en voor onderzoek ter verbetering van
apparatuur, software en diensten. Daarnaast worden de persoonsgegevens verwerkt voor de financiering van de
Philips Remote Patiént Management Service.

- De persoonsgegevens kunnen opgevraagd en ingezien worden door de behandelend huisarts, behandelend
specialist en/of verpleegkundig specialist. Daarnaast hebben de geautoriseerde medewerkers van de
huisartsenpraktijk, geautoriseerde medewerkers van het ziekenhuis, geautoriseerde medewerkers van de
thuiszorg en geautoriseerde medewerkers van medisch servicecentrum Zorgcentrale Noord toegang tot de
gegevens.

- Persoonsgegevens worden niet met andere partijen gedeeld anders dan hierboven vermeld.

- Het verwerken van persoonsgegevens door Koninklijke Philips N.V. en haar dochterondernemingen, het
ziekenhuis én medisch servicecentrum Zorgcentrale Noord gebeurt in lijn met de geldende wetgeving rondom
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bescherming van persoonsgegevens en de Wet Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO). De
persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig voor het leveren van de Philips Remote Patiént
Management Service en niet langer dan vereist door geldende wetgeving.

In het geval van vragen of zorgen over de verwerking van persoonsgegevens, kan de patiént contact opnemen
met de functionaris gegevensbescherming van het ziekenhuis.



